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EXTRAIT DES MISSIONS DES OSERVATOIRES DE BRANCHE
REPRISE DES ENJEUX DE LANI (22/02/2018 ARTICLE 31-3)

Mission N°1

« Sur la base d’analyses des activités et compétences existantes dans les entreprises de la branche, mettre
a disposition de I'ensemble des entreprises une cartographie et un descriptif des métiers de la branche, et
une analyse des activités et compétences requises pour |I'exercice de ces métiers »

Télécharger I'offre associée

Télécharger I’offre associée

Télécharger I'offre associée

Télécharger I'offre compléte des 4 missions en un seul et unique document PDF
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https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-M2.pdf
https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-M3.pdf
https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-MAVENIR.pdf
https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ.pdf

DEFINITION DES CIBLES ET DES BESOINS ASSOCIEES

Le besoin des chefs d’entreprises

Consulter les activités-compétences d’'un champ sur lequel le dirigeant veut faire
évoluer son entreprise ou rester en veille, GPEC

Identifier les passerelles via les familles métiers

Assurer le respect des exigences légales, réglementaires et conventionnelles en
matiere RH

Professionnaliser, reconnaitre et valoriser la fonction RH difficilement prise en
compte dans les structures de petites tailles

Le besoin des responsables RH et / ou managers

N

Créer leurs propres fiches de poste ou de recrutement ou mettre a jour les fiches
existantes sur base du référentiel

Identifier les passerelles entre les familles de métiers
Evaluer les besoins de formation des collaborateurs

Assurer le respect des exigences légales, réglementaires et conventionnelles en
matiere RH

faégj);:.‘ d[gtl (11

Le besoin des salariés / collaborateurs dans I’entreprise

Repérer les domaines et activités-compétences dont « je dispose » et qui me
permettraient d’évoluer dans ma famille professionnelles ou dans une famille
métier connexe

Réaliser un positionnement de mes compétences
|dentifier les passerelles entres métiers, a partir de mon métier / mes compétences

Créer mon CV a partir des blocs de compétences

Le besoin des acteurs de I'emploi et de la formation

Repérer les activités compétences, d’'une personne en réorientation, qui
correspondent a celles du champ de la formation. Pouvoir faire un diagnostic des
compétences et voir ce qui ressort du référentiel de compétences : radar, fiche
métier, proximité, passerelles, ...

Identifier les passerelles entre les différentes familles de métiers et fiches métiers

Tout public

Découvrir les champs couverts par le secteur, 'attractivité de la cartographie et
repérer des compétences
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MISSION N°1

« SUR LA BASE D’ANALYSES DES ACTIVITES ET COMPETENCES EXISTANTES DANS LES ENTREPRISES DE LA BRANCHE, METTRE A
DISPOSITION DE ’ENSEMBLE DES ENTREPRISES UNE CARTOGRAPHIE ET UN DESCRIPTIF DES METIERS DE LA BRANCHE, ET UNE ANALYSE
DES ACTIVITES ET COMPETENCES REQUISES POUR L'EXERCICE DE CES METIERS »

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches



- MISSION N°1 -

MODELISER, NUMERISER, ADAPTER, DIFFUSER VOS CARTOGRAPHIES DE BRANCHES
ET VOS DESCRITPTIFS METIERS AUPRES DE VOS PUBLICS

Notre proposition

Nous mettons a votre service notre expertise de la
modélisation et de la numérisation de référentiels
d’activités et de compétences pour en tirer toute la
richesse et proposer a vos publics de multiples
restitutions et outils.

Nos solutions facilitent la création et la diffusion de
cartographies de branches et de fiches métiers
dynamiques et attractives. Les cartographies et les
fiches métiers peuvent tres simplement étre
exportées ou imprimées dans des gabarits PDF
personnalisés, par branche, par famille de métiers,
etc.

Nous optimisons 'acces a I'information et les parcours
utilisateurs afin proposer des expériences de
navigation enrichissantes et completes, en valorisant
vos contenus connexes (études et publications liées,
vidéos de présentation métier, témoignages, ...).

* Gestion des branches professionnelles, des
secteurs/familles et sous-familles de métiers

* Interface de gestion des référentiels d’activités et
de compétences

Création et gestion des fiches métiers a la volée

Génération automatique des cartographies,
automatisation de la diffusion multi-supports et
multiformats (PDF, Word, gabarits personnalisés)

Vos bénéfices

Gain de temps : production et mises a jour
facilitées

Economies : production automatisée et
internalisée

Autonomie et qualité : contrdle de I'information

Attractivité, taux d’usage : meilleure visibilité et
lisibilité de vos productions

Facilité de déploiement et de diffusion :
approche multicanale (online / offline)
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- MISSION N°1 -

MODELISER, NUMERISER, ADAPTER, DIFFUSER VOS CARTOGRAPHIES DE BRANCHES ET VOS FICHES METIERS AUPRES DE VOS PUBLICS

Modélisation de référentiel d’activités et de compétences

Besoin de I'entreprise

Familles
professionnelles

Potentiel du salarié

\4

Emploi
Activités maitrisé
R Activités spécifiques au CF tés maitrisees et Autres activités
Activités mises en ceuvre dans P
poste maitrisées
le poste
. Compétences .
. Compétences N g . Autres compétences
Compétences 2 maitrisees et mises en et
spécifiques au poste maitrisées
ceuvre
1 1
v
Cartographie des métiers classés par Rechercher une compétence, I'identifier dans une famille, repérer les individus Modélisation par
familles professionnelles détendeurs de la compétence, évaluer le degrés de maitrise.
* A quel emploi correspond —elle ?
Comparer des emplois au sein d’une » Aquelle famille est-elle rattachée ? C o 5 e n S
famille professionnelle * Quels sont les fiches métiers qui la maitrisent ? ( Yy
* Quel est le degrés de maitrise de cette compétences ?
Définir des passerelles entre les emplois a s /e
I'aide des compétences
Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches 7



- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

GERER LE REFERENTIEL D’ACTIVITES ET DE COMPETENCES, LES FICHES METIERS ET LES CARTOGRAPHIES DE BRANCHES

Gestion des réfé re ntiels d'a CtiVitéS et de com pétences des bra nChes Référentiel - Commercial(e) itinérant(e) en commerces de gros (Commerces de Gros - 3044)
« | Enregistrer & Fermer © | Fermer

* Gestion des branches : ajout / modification / suppression / publication

Ficher métier Activités Professionnelles associées Compétences associées Propriétés

* Gestion des secteurs et des familles de métiers : ajout / modification /
SuppreSSK)n/pUbllcatlon Version 1 - 18/12/2017 - publié =~ # Publier cette version [ Créer un nouveau référentiel  partir de cette version = Créer un référentiel vierge

* Gestion des blocs de compétences et des compétences : ajout / modification / ~ Compétences: + Ajouter
. . . .- . 0 . 3 5 0
SuppreSSIOn / publlcatlon iZ  Analyser son environnement et son activité commerciale 5]

2
Recueillir des informations pertinentes sur son activité commerciale, le secteur dactivités, les concurrents, et le potentiel de ses clients et de son marché  partir de; ©

* Gestion des blocs d’activités et des activités : ajout / modification / suppression iialssiic :

Evaluer la part de marché potentielle que I'entreprise pourrait occuper sur son secteur et déterminer des objectifs répondant  la politique commerciale de e

/ pU b | |Cat|on z I'entreprise

iii

0
. . . i= Planifier son activité commerciale sur son secteur commercial en fonction des objectifs définis (2]
* Gestion du versionning :
i  Analyser les résultats de son activité commerciale a partir des procédures et outils en vigueur dans I'entreprise, proposer des actions de réajustement (2]
s Iy . / . A 0
i C reat Ion d eq uilva Ie nces e ntre b | OCS d e cCom pete nces au sein d e | a meme iZ  Exploiter I'outil de GRC de I'entreprise pour renseigner le fichier clients et exploiter ses données (2]
0
b ranc h e e‘t e ntr‘e b ran Ch es i=  Organiser son activité commerciale en tenant compte de la réglementation, du temps et des ressources disponibles ©
3 0
= Découvrir les besoins, argumenter et convaincre pour vendre = =]
* Ajout / modification / suppression / publication de fiches métiers = [ E—— Vo
0
AFA H H . HH H N : {2 Mener une découverte des besoins du client par un questionnement adapté. une écoute active et une reformulation pertinente (>]
* Export du référentiel au format Excel pour le cabinet RH : facilite la mise a jour : :
= Positionner le client dans la typologie clients de I'entreprise e
0
= Cibler I'offre de produits et de services correspondant aux besoins du client [>)
0
i= Argumenter et négocier de facon pertinente I'ensemble des composantes de l'offre commerciale et répondre avec efficacité aux objections (2]
0
] Valoriser 'image de I'entreprise et mettre en avant les avantages concurrentiels de ses produits et services (2]
0
= Conclure I'entretien en valorisant la décision prise ou I'acte d'achat réalisé par le client [>]
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- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

RESTITUTION DES CARTOGRAPHIES DE BRANCHES

Exploration de la cartographie des métiers o @

Mon compte

* Intégration visuelle dans I'environnement graphique de la plateforme
Bienvenue sur la plateforme
* Accés direct a la nomenclature des métiers

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

* Création de pictogrammes visuels pour chacune des familles professionnelles

>

§ — Evaluer mes compétences > ch- Me comparer a un métier iy

Rechercher un métier...

* Acces direct a la cartographie via un module visible au travers de tous les
outils

* Navigation dans les métiers des la page d’accueil de l'outil

Cartographie des métiers

* Moteur de recherche avancé par : mots clés, famille, métiers, compétences,
domaine de compétences

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit,

* Impressions multiples (gabarit PDF)

commodo consequat. Duis aute irure dolor in

reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu

fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat

non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit L% (OC) ( Loremipsum dolor sit amet
animid est laborum,

Branche 1 Branche 2 Branche 3 Consectetur adipisicing
Pour aller plus loin: Eiusmod tempor
>
Incididunt
>
>
Dolore magna aliqua
>
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- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

ACCES AUX FICHES METIERS

| Platoforme ces sbeoruatmives

Acces aux différentes fiches métiers

[ — etiesse @ OB ¥ W %

* Liste complete des composantes d’une fiche métier : code ROME, autres
appellations, définitions, activités, compétences, ...

Nom du métier

* Impression et génération de la fiche au format PDF dans un gabarit attractif et
non « informatique »

Activités

* Lien vers les proximités métiers

* Lien vers la comparaison métiers deux a deux

* Lien vers l'outil de positionnement par rapport a un métier donné

Compétences métier

[

N fo«f-‘-W digital Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

ACCES AUX PARCOURS PROFESSIONNELS

A partir des passerelles métiers définies s poserete [ —

* Travailler sur les voies d’accés aux métiers en liaison avec les diplomes et

certifications et sur les provenances métiers Durie s
. . . o Court terme
* Liaison avec les fiches métiers o
Moyes tarme
* Liaison avec les comparaisons et proximités des métiers m";_

WiMrea e p.

* Visualisation des évolutions possibles a court terme / moyen terme / long

terme
Parcours professionnel: Gestionnaire de station-senace

o

i =
'ﬂ rsormoatsanpo RS -

m &
& i

Fr T F oy oo e Wa wD
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- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

ACCES AUX PROXIMITES METIERS

A partir des blocs de compétences

N

Liaison dynamique entre les différentes fiches métier, création d’une notion
de proximité / parcours / évolution

Construction du modele de données et intégration de votre référentiel dans
celui-ci

Intégration directement dans la fiche métier

Automatisation des correspondances par algorithme sur les domaines /
compétences

Création d’'un mapping de restitution attractif et évolutif

Impression et envoi par email du résultat et des fiches métiers
correspondantes

/.%\\\ PR
TQD\/\/ digital

@ Plateforme des observatoires

() Proximité des métiers

Métier de référence :
@ Imprimer cette page
Sélectionner un métier... v

Nom du métier 1 >

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, = Evaluer mes compétences
quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Comparer deux métiers

PROVENANCES POSSIBLES EVOLUTION ENVISAGEABLES
1 Les formations liés a ce métier
AUTRES PROVENANCES PROVENANCES PROXIMITE EVOLUTIONS EVOLUTIONS AUTRES
PROVENANCES LOINTAINES FORTE. MOYENNES LOINTAINES EVOLUTIONS

(\J Pour aller plus loin :

—>  Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipisicing elit, se

= doeiusmod tempor

> Sed do eiusmod tempor

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches



- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

OUTIL D’AUTO DIAGNOSTIC / PROFILING

A partir des compétences

* Création d’un outil permettant d’identifier dynamiquement une liste de
meétiers a partir de mes propres compétences, classées par pertinence

* (C'est a travers cet outil que I'entreprise et la branche peuvent récupérer de
nouvelles compétences « spontanées » et ajoutées librement par un salarié

* Possibilité d’enregistrer le profil

N ?\”\\W digital

/7)) Plateforme des observatoires

) Accueil

) Cartographie
des métiers

Fiches métiers

) Me comparera
7 un métier

> Comparer deux
métiers

Evaluer mes
compétences

Proximité des
/ métiers

) Dataviz

Les études

71 Les formations.

usétesici: Accueil  Branche  Nomdumétier  Me comparer 3 ce métier

L N S

() Me comparer a ce métier

Fiche métier de référence :

Nom du métier 1

Branche :
Sous-branche : Achat
Code ROME :33111

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do elusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris
nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.

Compétences métier

Degrés de maitrise @ :

Savoir d'expertise Savoir approfondi Savoir opérationnel Savoir de base NON DEFINI

Lorem ipsum

Savoirs Vos degrés

1 Achats 3 3
2 Commerce 3 3
3 Marketing 3 3
a Négociation commerciale 2 2
B Commerce électronique 2 2

o 6 Logistique 2 2
7 Droit commercial 2 2
8 Logiciels métier 2 2
9 Langues étrangéres 2 2
10 Produits finis 1 1
1 Droit et réglementation des 1

transports / manutention

12 Economie d'entreprise 1 1

[] roremipsum

Bienvenue, Lorem Ipsum
Mon compte

Partager cette page = n v

Comparer ce métier & un autre

Evaluer mes compétences

Proximité des métiers

% Les formations liés 3 ce métier

Pour aller plus loin :

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipisicing elit, sed
do eiusmod tempor

Sed do eiusmod tempor

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

OUTIL DE COMPARAISON DE METIERS DEUX A DEUX

A partir des domaines de compétences s e @

* Intégration directement dans la fiche métier

Comparer ce métier

* Automatisation des correspondances par algorithme sur les domaines de
compétences / compétences

Fiche métier de référence : Mtier2:

* Comparaison élargie a tous les champs de la fiche métier

Evsluer mes compitences

Nom du métier 1 Nom du métier 2

* Restitution en lien avec l'outil précédent de proximité des 2 métiers : proche,
tres proche, éloigné, ...

Définition

Activités

Savoir-faire

Compétences métier

N fo«f-‘-W digital Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches 14



- MISSION N°1 : EXEMPLE D’OUTILS -

QUELQUES ETUDES DE CAS

ILS NOUS ONT FAIT CONFIANCE, POURQUOI PAS VOUS ?

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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Exemple de réalisation
CREATION DE LA PLATEFORME PRO RH

* Client : Intergros

* Description du projet : amélioration d’'une plateforme
d’information et d’outils RH a destination des différentes
branches professionnelles adhérente de 'OPCA :

o Modélisation des référentiels d’activités et de
compétences

o Automatisation de la production et de la diffusion des

fiches métiers
o Formulaires d’évaluation des besoins de formation

o Outil de création de fiches de poste, fiches de

recrutement personnalisées
o Création de livret d'accueil personnalisables
* Missions du cabinet : AMOA, conception

(ergonomie, design) et maintenance / évolution
de la plateforme, formation

- MISSION N°1 : ETUDES DE CAS -

4 B e B wat— h———
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Exemple de réalisation
CREATION DE LA PLATEFORME ALIM RH

Client : OPCALIM

* Description du projet : création d’'un portail RH a

* Missions du cabinet : AMOA, conception
(ergonomie, design) et développement de la

17

destination des chefs d’entreprises de I'alimentation :

O

O

o

plateforme, formation et maintenance évolutive

Contenu éditorial, outils, modéles de documents

Modélisation des référentiels d’activités et de

compétences
Cartographie des métiers

Automatisation de la production et de la

diffusion des fiches métiers

Formulaires de grilles d’entretien professionnels

en ligne pour les adhérents

Espace privé pour les entreprises

Etude de cas

- MISSION N°1 : ETUDES DE CAS -
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- MISSION N°1 : ETUDES DE CAS -

Exemple de réalisation
CREATION DE LA PLATEFORME METIERSDUPETROLE

Métiers & qualifications
/ des industries pétrolieres

i . OBSERVATOIRE PROSPECTIF
* Client : Observatoire des industries pétrolieres

* Description du projet : création d'un site de
présentation des activités de I'observatoire :

o Contenu éditorial
o Publications, études

o Modélisation des référentiels d’activités et de

compétences

o Cartographie des métiers

o Parcours professionnels -
 Missions du cabinet : AMOA, conception e
(ergonomie, design) et développement de la e C— . o .
—— R _":_ -
plateforme, formation et maintenance évolutive I =

I'Observatoire

18 Etude de cas



MISSION N°2

« DRESSER UN PORTRAIT STATISTIQUE ET QUALITATIF DE LA OU DES BRANCHES PROFESSIONNELLES QU’ELLES COUVRENT : EFFECTIFS
PAR SECTEUR, PAR METIER, STRUCTURE DE L'EMPLOI, REPARTITION GEOGRAPHIQUES DES SALARIES, ... »

TELECHARGER L'OFFRE ASSOCIEE

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-M2.pdf

MISSION N°3

« ASSURER TOUTE ACTION DE COMMUNICATION NECESSAIRE A LA PROMOTION DE SES TRAVAUX AUPRES DE TOUT PUBLIC »

TELECHARGER L’'OFFRE ASSOCIEE

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-M3.pdf

MISSION D’AVENIR

_ « OUTILLER LES ENTREPRISES, ET AVANT TOUT LES TPE / PME )
POUR LES AIDER A DEFINIR LEUR GESTION PREVISIONNELLE DES EMPLOIS ET DES COMPETENCES »

TELECHARGER L’OFFRE ASSOCIEE

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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https://www.nowdigital.fr/pdf/NOWdigital-ACCOMPAGNER-LA-COMMUNICATION-DES-OPMQ-MAVENIR.pdf

POURQUOI NOUS FAIRE CONFIANCE ?

NOW DIGITAL, LE 1ER CABINET A L'ADN 100% DIGITAL AU SERVICE DE 'EMPLOI-FORMATION

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches
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N @W digital

LE 15R CABINET DE CONSEIL

A UADN 100% DIGITAL

AU SERVICE DE L'EMPLOI-FORMATION

FACILITER LA TRANSITION NUMERIQUE DES ACTEURS DU CHAMP DE L'EMPLOI-FORMATION

RN Jr AR q 29 .
N (Ztgtla[ Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches



POURQUOI NOUS FAIRE CONFIANCE ?

Nous travaillons exclusivement avec des acteurs de I'écosystéme de I'emploi-
formation

Nous avons développé, au fil des années et grace a nos clients, une tres bonne connaissance des enjeux et
besoins des observatoires et de leurs publics.

* Pas de perte de temps
e Pas de besoin d’acculturation

* Une agence force de propositions

._ - °
a!!m < " CoNsTRUCTYS
'WLMI‘!I(E mu';"{f 0 R TEMAIRE DE VOS COMPETENCES [ﬁg;]_ee(‘l;(!,.ék!}!;(s; OPCA de la Construction

Métiers & qualifications 1 aad
Observatoire m c A fonaec ||e de
des métiers de la publicité c> PL ‘)/ g::t:?g?;g:ii&ftr(?r:eres PEB g ) france

(Antisamat da Oiiliment

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches 24



POURQUOI NOUS FAIRE CONFIANCE ?

Nous travaillons également sur des contenus pédagogiques main dans la main avec
des universités (comme vacataire) et des organismes de formations

UNIVERSITE , ”~
PARIS UNIVERSITE DE STRASBOURG
DESCARTES v 4

Nous connaissons et avons I’habitude de travailler avec vos partenaires juridiques /
GPEC qui produisent nombres de vos contenus

5 SEMAPHORES  cofysens,  @amngos @ CONSEIL
\_-,g/roupe

Enfin, nous sommes experts de la mise en place de stratégies digitales depuis plus
de 10 ans avec une parfaite connaissance des besoins, attentes, freins des TPE /
PME

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches 25



PRESENTATION DE ’EQUIPE PROJET NOW DIGITAL
100% DES COMPETENCES EN INTERNE POUR UN PROJET MAITRISE DE BOUT-EN-BOUT

Deux directeurs d’agence

Fondateurs de I'agence NOW digital

Plus de 15 ans d'expérience en conduite de projets web
Définition et mise en ceuvre de stratégies de communication
Maitrise de I"’écosystéme digital

Experts CMS & Frameworks

Depuis 2007 : fondateurs et directeurs d’agences de communication print et digitales. Com’ des Grands puis
NOW digital.

Depuis 2012 : pilotage de projets pour le compte d’'OPCA, d’Observatoires de branches, de fédérations,
notamment dans la définition et la mise en ceuvre d’outils digitaux destinés a valoriser les parcours
professionnels et la formation.

Directeur des études

28 ans d’expérience en conduite de projets de communication dédiés a la formation professionnelle
Définition et mise en ceuvre de stratégies de communication dans |I'écosysteme de I'emploi formation
Rédaction de contenu

Fondateur et dirigeant de d’agence de communication durant 28 ans
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PRESENTATION DE ’EQUIPE PROJET NOW DIGITAL
100% DES COMPETENCES EN INTERNE POUR UN PROJET MAITRISE DE BOUT-EN-BOUT

1 Directrice de clientéle & 1 cheffe de projet digital

* Coordination des équipes et suivi de projet

* 15 ans d'expérience en conduite et pilotage de projets web en agilité (scrum)
» Définition et mise en ceuvre de stratégies de communication

* Maitrise de I'’écosystéme digital

* Experte CMS

Webdesigner : Ludovic OPSOMER
* 8 ans d'expérience dont 5 dans le secteur de la formation professionnelle
* Ergonome et webdesigner

* Travaille en collaboration avec Grégory MAQUENHEN et Clément BISCH depuis 2009

Directeur technique : Marc POMMIE

* 8ans d'expérience dont 5 dans le secteur de la formation professionnelle
* Directeur Technique / Développeur backend, expert CMS & Frameworks

* Travaille en collaboration avec Grégory MAQUENHEN, Clément BISCH et Ludovic OPSOMER depuis 2011
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PRESENTATION DE ’EQUIPE PROJET NOW DIGITAL
100% DES COMPETENCES EN INTERNE POUR UN PROJET MAITRISE DE BOUT-EN-BOUT

Développeuse / intégratrice : Lucie COPPEE
* 7 ans d'expérience
* Développeur frontend et backend, experte CMS Drupal

* Expériences dans le secteur de la formation professionnelle et des associations
Développeur / intégrateur : Maxime KIEFFER

* 9ans d'expérience

* Développeur backend PHP Symfony, Zend Frmaework, Drupal
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CLEMENT BISCH

DIRECTEUR DE PROJET ET FONDATEUR
07 8580 11 40 / CBISCH@NOWDIGITAL.FR

Domaines d’expertise /

* Définition et mise en ceuvre de stratégie de
communication dans le champ de I'emploi-formation

* Maitrise de I’écosysteme digital

* 15 ans d'expérience en conduite et pilotage de projets
web

* Modélisation de référentiels d’activités et de
compétences

* Certification Google Adwords

17 Expérience /
* Depuis 2016, Directeur de projet / Manager de NOW
digital
* 2007 a 2016, Directeur de projet / Manager d’agence
digitale

* Depuis 2013, Enseignant vacataire, jury, recruteur, ...
auprés de promotions Bachelor a master 2 : Universités
Paris Descartes et Strasbourg Robert Schumann

-
-

¥ Formation/

>

* Diplédme de I'Ecole Supérieure de Communication SUP
DE PUB — Spécialisation Marketing

@ Réalisations de références /

Définition et création d’outils digitaux pour le compte
d’OPCA et d’Observatoires :

o Mise en place et modélisation de plateforme de
gestion des CQP/CQPI

o Mise en place et modélisation d’outils RH :
questionnaires d’évaluation des besoins de
formation, Grilles d’entretiens professionnels

o Mise en place et modélisation d’outils de gestion de
référentiels d’activités et de compétences

o Mise en place d’outils de gestion des fiches métiers,
de cartographies de branches, de parcours
professionnels

Conseil et refonte de sites Internet d’'Observatoires et
d’OPCA.

Création de rapports d’activité digitaux

Conseil sur la visibilité et la lisibilité de contenus. Mise
en place de monitoring de sites, réalisation d'études et
de conseils SEO: certification adwords.
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GREGORY MAQUENHEN

DIRECTEUR DE PROJET ET FONDATEUR
07 8293 29 90 / GMAKNN@NOWDIGITAL.FR

lllf  Domaines d’expertise /

* Définition et mise en ceuvre de stratégie de
communication dans le champs de I'emploi-formation

* Maitrise de I’écosysteme digital

* Plus de 15 ans d'expérience en conduite de projets
web, expert CMS

* Modélisation de référentiels d’activités et de
compétences

* Certificats de qualification professionnelle

|-| Expérience /

* Depuis 2016, Directeur de projet / Manager de NOW
digital

* 2007 a 2016, Directeur de projet / Manager d’agence
digitale

* 1999 a 2007, Directeur Marketing et développement
société hama France

/N .
Y% Formation/

”
* Diplédme de I'Ecole Supérieure de Commerce de Tours
(ESCEM) — Spécialisation Marketing / Vente

@ Réalisations de références /

Définition et création d’outils digitaux pour le compte
d’OPCA et d’Observatoires :

o Mise en place et modélisation de plateforme de
gestion des CQP/CQPI

o Mise en place et modélisation d’outils RH :
questionnaires d’évaluation des besoins de
formation, Grilles d’entretiens professionnels

o Mise en place et modélisation d’outils de gestion de
référentiels d’activités et de compétences

o Mise en place d’outils de gestion des fiches métiers,
de cartographies de branches, de parcours
professionnels

Conseil et refonte de sites Internet d’'Observatoires et
d’OPCA

Création de rapports d’activité digitaux

Définition et mise en place de stratégie de
communication : entretien professionnel, ROE...

Faciliter la transformation numérique des Observatoires de branches 30



CONTACT

Agence NOW digital
SAS au capital variable de 7 500 €
SIRET : 821 580 883 RCS PARIS

Siege social
14 avenue de 'Opéra 75001 Paris

Vos interlocuteurs
Clément Bisch / Directeur associé / 07 85 80 11 40 / cbisch@nowdigital.fr

Grégory Maquenhen / Directeur associé /07 829329 90 / gmaknn@nowdigital.fr
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